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为丰富业主文化生活 !营

造和谐 "温馨的小区氛围 # 城发

物业怡和嘉园呵护中心联合青

云山路居委会于
!

月
!

日晚在

北区广场举办夏季露天观影活

动 ! 让业主和小朋友们在夜晚

观看露天电影的同时 ! 重拾儿

时美好回忆 $

活动开始前 ! 物业工作人

员提前布置完观影场地 % 调试

好观影设备 & 业主们听说小区

里有电影放映活动 ! 还没等到

夜幕初降 !便早早来到广场占

!!!!!!

蝉声鸣 !夏正浓 # 入伏以

来 !气温节节攀升 !为做好防

暑降温工作 !晶城呵护中心组

织开展 '夏日送清凉 (活动 !为

广大业主准备降暑去热 %美味

可口的绿豆汤 !送上一份夏日

凉意 #

为保证绿豆汤供应及时 !

物业中心工作人员一大早便

开始忙活起来 # 提前将采购回

来的绿豆仔细清洗干净 !加入
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好位置 & 工作人员耐心的给前来

观影的业主讲述电影的主题 !帮

助小业主们涂抹驱蚊水 !维护好

现场秩序 &

巨大的电影幕布前 !人头涌

动 !热闹非凡 & 业主们沉浸在电

影剧情的发展中 ! 时而放声大

笑 !时而贺彩 !完全融入到了电

影故事里 & 天色越来越暗 !观影

的人也越来越多 !大家看得兴致

勃勃 &

对于小朋友来说 !露天电影

是新奇有趣的 !而对跨越两个时

代的长辈来说 ! 则平添了一股怀

旧之感 & 一场特别的露天电影 !

把左邻右里欢聚到一起 ! 让社区

的生活氛围增添了一抹美好 &

在
!

月的美好夜晚 ! 一席光

影 ! 交错视觉饕餮盛宴 , 一场相

聚 !开启邻里温馨故事 & 未来 !怡

和嘉园呵护中心将不断提升服务

质量 ! 持续为业主们带来更多有

趣 " 有意义社区活动 ! 打造美好

的小区文化 ! 让业主们遇见生活

的幸福 !留存美好的生活时光 &

崔民凤供稿

冰糖熬煮 !并将做好的绿豆汤

分装在碗中 !早早等候在园区

各出入口 !给每位往返园区的

业主递上一杯暖心绿豆汤 &

当物业工作人员将清凉

甜品递到业主手上 !喝上清凉

绿豆汤的业主们纷纷对物业

的周到服务竖起大拇指 !业主

们切实感受到了物业服务的

温情 & 一碗碗清凉甜品 !一张

张舒心笑容 !变成了小区里一

道道悦心又清凉的风景 &

一杯绿豆汤 " 一声问候 "一

句感谢 "一个笑容
9 9 9

在这个炎热

的夏天 ! 舒缓着因高温而浮躁的

心 &一碗小小的绿豆汤 !送上的不

止是夏日的一份清凉 ! 更是承载

了物业对业主浓浓的心意和关

怀 & 晶城呵护中心将不断为业主

提供更加优质 "贴心 "周到的物业

服务 &

刘向英供稿
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近日 ! 青岛西海岸新区

住房和城乡建设局发布 "关

于
!"!#

年上半年全区在建

市政工程质量安全综合检查

情况的通报 #!城发集团建设

的太行山路片区交通环境改

造提升工程因工程实体质量

整体较好 ! 安全文明施工标

准化 $精细化等 !从本次检查

的
((!

个在建市政工程项目

中脱颖而出 !获评 %市政工程

较好项目 &'
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太行山路片区交通环境

改造提升工程南起珠江路 !

北 至 富 春 江 路 ! 道 路 全 长

(")*+

!采用太行山路下穿长

江路交通方案 ! 工程建设内

容包括道路 $ 结构 $ 市政管

线 $交通 $景观及亮化 $附属

工程等 !为省 $市 $区重点民

生工程 ( 该项目毗邻汽车东

站 $太行山路小学 $建国大厦

等重要建筑 ! 是新区的重要

交通节点 (
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一直以来 !项目部坚持 %高

站位 $高标准 &贯彻落实集团部

署要求 !保质保量 $安全高效推

进项目建设 ( 在文明施工和扬

尘治理方面严格按照主管部门

要求 !推行现代管理方法 !科学

组织施工 ) 工地出入口设置车

辆冲洗设施 $规范设置围挡公

益广告 ! 裸土
("",

全覆盖 !严

控施工噪声扰民 !助力守护 %新

区蓝 &)统筹兼顾项目建设和群

众出行的双重需求 ! 克服场地

狭小 $管线众多等困难 !错峰施

工 ! 为家长接送学生和周边居

民出行提供便利的同时 ! 切实

消除交通安全隐患 (
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该项目自开工建设以

来 ! 受到社会各界及广大

市民的高度关注和广泛好

评 !

!"!(

年
(!

月份 ! 城发

集团获太行山路小学赠送

锦旗 !

!"!!

年度项目凭借在

安全生产 $质量管理 $扬尘治

理 $ 疫情防控等方面的显著

成效 ! 分别获得青岛市政公

用工程质量安全监督站和新

区住房和城乡建设局通报表

扬 ! 太行山路班组获评青岛

市总工会颁发的 %青岛市安

全生产标准化班组 &(
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截至目前 !项目一期管

线迁改及道路调流 $土石方

工程 $围护结构工程和暗埋

段主体工程已全部完成 !人

行天桥已基本完成 !正在进

行二期结构施工和道路施

工 ( 项目建成后 !将有效缓

解周边人流密集 $交通流量

趋于饱和的常态化拥堵状

态 !更好地满足群众出行需

求 !提高区域交通干系通行

能力 !为新区经济社会发展

提供重要交通支撑 (

城 发 集 团 将 始 终 秉 承

%致力城市发展 创造美好

生活 &的初心使命 !进一步

强化安全文明施工意识 !严

把工程质量关和安全关 !加

快施工进度 ! 完善交通路

网 ! 提升新区城市功能品

质 ! 助力营造更加安全 $便

捷 $通畅的出行环境 !提升

人民群众的获得感 $ 幸福

感 (

摘自集团官网
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为进一步加强基层党

建工作 ! 打造布局合理 $设

施完善的党组织服务阵地 (

近日 !由集团党委和香江路

社区联合打造香江瑞城呵

护中心社区党群活动室 %初

心驿站 &正式投入使用 (

香江瑞城党群活动中

心的落成是住宅小区党群

阵地建设的重要里程碑 !是

服务党员 $服务群众 $服务

社会的温馨港湾 !有利于社

区党员 $群众开展学习 $工

作 $议事以及其他交流活动 !

旨在全力打造党员干部 %组

团式 &服务民生的新模式 $新

场景 (

为回馈业主一直以来对

物业工作的支持 ! 香江瑞城

呵护中心特联合普禾书吧 $

唯尔艺术中心等合作单位 !

开展了粘土沙龙 $ 机器人编

程课程 $ 少儿公益舞蹈等一

系列多姿多彩的公益课堂活

动 !让孩子们在动手 $动脑的

过程中锻炼观察力 $专注力 !

释放想象力 $ 表现力 $ 创造

力 !赢得广大业主一致称赞 *

下一步 ! 中心将充分利

用好党群中心阵地作用 !持

续开展形式多样 + 意义深远

党群文化活动 ! 创新党群服

务样式 !做实服务内容 !打造

党群学习交流 $ 关爱帮扶多

功 能 文 体 的 综 合 性 服 务 阵

地 ! 努力践行用心呵护业主

生活的企业使命 ! 为业主提

供更具附加值的生活服务 (

王宝林供稿
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狗是人类忠实的朋友 !但随着城市养狗家庭越来越多 !不拴狗绳 $

随地便溺 $狗咬纠纷等种种不文明养犬问题层出不穷 ( 为进一步规范业

主养犬行为 !营造整洁有序 $安全和谐的社会氛围 !唐岛金湾呵护中心

根据上级指导部门相关要求 !在新区集中开展文明养犬宣传活动 !向业

主普及文明养犬知识 !增强文明养犬意识 !维护新区公共环境及文明秩

序 (

活动中 !工作人员在小区广场 $主要出入口等位置 !通过发放 ,青岛

市养犬管理条例 #,文明养犬行为守则 #,养犬人须知 #宣传材料等方式 !

向业主普及限制养犬条例 $遛犬注意事项以及办理犬牌登记等常识 !对

业主关心的疫苗接种 $禁养类型等问题逐一进行解答 (

通过集中广泛宣传 !有效增强了养犬业主依法养犬 $规范养犬 $文

明养犬的意识 ! 形成了倡导文明养犬 $ 抵制不文明养犬行为的良好氛

围 (

张晓彤供稿
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未来 ! 城发物业党员突击队

将继续发挥党员先锋模范作用 !

引领企业经营和服务质量再上新

台阶 ! 为集团高质量发展做出新

的更大贡献 "

郭凤城供稿
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确立新的五年期发展战略 !明确 #物业管理
!

生活服务 $发展定

位 % 聚集主业市场 !年内实现创新科技园 &数字经济产业园 &悦邻广

场 &长青华苑交付以及五局餐饮 &联通智算中心等新业务成交 '深

耕住宅社区服务需求 !在社区便利消费升级背景下 !通过线上
!

线

下双驱动模式 !带动家政 &商超 &团购 &美居等增值服务入场 !为居

民幸福生活注入 (新动能 $!提升了物业管理服务附加值 '全面参与

存量资产盘活 !围绕需求精准研判 !量身定制短租 &出售 &合营等方

案 !实现资产有效盘活和多方共赢 %

!!!!!!

城发物业还以重要节日为契机 !组织开展了春节送福 &元宵糖球会以及母亲节 &儿童节 &端午节 &

雷锋日专属服务 !不断提高业主服务体验度和满意率 %

接受业主监督 '开展 (金牌管家 $(贴心秩序维护员 $(便民维修日 $三大主题活动 !定期组织公益理发 &

维修小家电 &地垫清洗等便民贴心服务 !广受业主好评 '策划服务形象提升工程 !装扮美化主出入口 &

接待中心 &候梯厅等服务触点 !营造舒适和温馨服务场景 '结合 (适地适绿 !增绿补绿 $原则 !开展 (绿

化焕新 $行动 !园区更换成品草坪 &播撒草花种 &修剪创意绿化造型 !打造花卉景观 !不断提升绿植感

观效果 '推动数字化服务转型 !定制研发了 (城发
"

家 $微信小程序 !融合基础物业服务 &资产服务 &党

建服务 &社区团购服务等功能 !满足客户线上服务新体验 %

!!!!!#$%&

年上半年 !公司先后获得青岛市 &山东省美好家园小区服务案例 !青岛市红色物业标兵企

业 !区级十佳物业服务企业 &诚信标杆企业 &优秀党建示范企业等荣誉称号 %

!!!!!!

近年来 !城发物业在行业党委精心指导和集团党委直接领导下 !全面推进党建与业务深度融合 !

创建了 (诚心向党 !用心呵护生活 $党建品牌 % 坚定为民服务初心 !联合项目所在地社区党组织打造党

群共建服务阵地 !为开展社区党群共建 &物群共建提供阵地支持 % 社区党群阵地设有业主活动室 &矛

盾调解室 &图书阅览室 &便民生活
"

站等 !经常性与社区基层党组织 &小区热心业主代表开展座谈会

和公益便民服务等活动 % 设立党员先锋岗 &组织党员亮身份践承诺 !开展我是党员我带头 &我为群众

办实事等活动 !积极吸纳社区党员以 (双报到 $形式主动融入社区基层服务 !构建党群同心 &物群共建

的和谐社区治理新局面 %

公司资讯 %$%&'(
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作为新区国有物业公司 !城发物业一直致力于为业主客户创造一种高附加值的生活方式 !在新

区发展建设中展现出国有物企的责任和担当 % 企业目前管理和服务业态有大中型高层住宅 &高标准

写字楼 &高校 &高端别墅 &现代化产业园和工业园区 &商业街区 !聚焦主业陆续延伸工程维修 &家政助

老 &生活服务 &社区旅游等多元化经营和服务实体 % 近年来 !多次获评省级 &市级 (文明标兵企业 $(优

秀品牌 $!被授予 (琅琊榜服务品牌 $(党建示范基地 $(红旗党组织 $! (用心呵护生活 $服务品牌被评

为青岛市服务名牌 &山东省服务名牌 %

!!!!!!%$%&

年 !面对复杂多变的市场环境 !为实现企业高质量发展 !公司成立了由支部书记任突击队队

长 !全体中层和优秀骨干为队员的党员突击队 !将党旗插在服务质量和经营突破的最前端 !带领全体

员工奋战在服务和经营第一线 !掀起一股提质增效红色浪潮 %

!!!!!!

在服务品质的永恒课题上 !城发物业从未停止过主动思考与革新 !让自身服务力不断匹配市场

和客户需求 % 城发物业党员突击队围绕服务质量提升持续开足马力 !不断强化服务意识 &服务能力 &

服务形象 &服务体验 % 持续推出 (物业服务公开承诺 $活动 !结合品质升级需要及业主服务需求 !形成

公开承诺 !先后完成业主活动室升级 &园区工程改造 &全民扫码阅读区打造等
&$

余项为民实事 !主动
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为深入贯彻习近平总书记关于安全生产的重要

指示精神 !认真落实省 "市 "区安全生产工作部署要

求 !严密防范汛期 "高温 "雷电 "暴雨等极端天气带

来的安全风险 !集团于近期对启盛公司 "开投公司 "

物业公司 "商管公司 "资管公司等开展安全生产专

项督导检查 !着力消除防台防汛及高温期间各类生

产安全风险隐患 #

此次检查对在建施工项目 " 物业管理项目 "商

业街区及网点等
!#

个项目进行了检查 ! 重点排查

了各单位施工安全 "防台防汛 "消防安全 "燃气专项

安全 "基坑专项安全 "日常安全生产工作落实 "安全生产记录等内容 !集团对检查出的问题 !发出安全

生产检查整改清单 !明确整改时限和要求 !目前已全部整改完毕 $

安全生产是企业高质量发展的生命线 $ 本次安全生产专项督查有效强化了各项目员工的安全质量

意识 !牢固树立了安全发展理念 !为项目经营建设提供了坚实的安全保障 $

下一步 !集团将持续强化安全管理长效机制 !保持安全监管高压态势 !推进安全生产督导检查常态

化 !切实消除各类安全生产隐患 !保障城市更新和城市建设项目圆满完成全年攻坚任务 !助推新区高质

量发展 $

摘自集团官网
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近日 !青岛西海岸报 %西海

岸新闻网聚焦报道 ! 西区老年

大学项目最新进展 $ 该项目提

前
("

天完成全部施工内容 !目

前已顺利通过竣工验收 $ 投入

使用后 ! 将极大满足老年群体

日益增长的多样化精神文化养

老需求 ! 推动新区文化养老提

质升级 $

!!!!!!

西区老年大学项目于
!"!)

年
))

月
)%

日正式开工建设 $

为更好地开展工作 ! 城发集团

党委充分发挥党员先锋模范作

用 !联合各参建单位 "监理单位

共同组成项目联合党支部 !以

重实干 "敢担当的工作作风振

奋精神 !鼓舞士气 !推进项目建设 $

据了解 ! 西区老年大学由城发

集团承建 !项目位于黄岛区三沙路

以东 "寨子山路以北 !总投资
)$*#

亿元 !占地面积约
)(

亩 !总建筑面

积
)+"*#$**

平方米 $ 建设内容为一

栋
%

层的教学楼及一栋
!

层的报告

厅 ! 教学楼部分建筑高度为
#'$"*

米 &地下一层为车库 !地下地上停

车位数量共计
)*!

个 $ 目前该项目

已完成全部施工内容 !顺利通过竣

工验收 ! 竣工日期比计划工期提

前
("

天 $

该项目以老年人活动及教育

需求为导向 ! 打造多元化 % 亲情

化 % 人性化且独具特色的综合性

老年教育服务中心 ! 对于统筹老

年教育设施资源配置 ! 保证老年

教育健康与协调发展意义重大 $

项目投入使用后 ! 将极大丰富和

满足新区乃至青岛市老年人形式

多样 %独具特色的精神文化生活 !

成为集教育实践 %文体活动 %学习

交流于一体的综合性老年活动阵

地 ! 真正实现老有所学 % 老有所

教 %老有所乐 %老有所为 $

摘自集团官网

!!!!!!

为提升业主及员工应对电梯突发事故应急知识 !增强物业服务中心与电梯维保公司协同应急

救援能力 $

%

月
)!

日 !尚景嘉园生活呵护中心邀请电梯维保公司开展针对电梯故障困人事故的实

景应急演练 $

!!!!!!

在演练开始前 !由电梯维保专业人员首先现场讲解电梯安全知识和快速营救方法 !及困梯

时被困人员 %物业工作人员施救应注意事项及电梯完全停电时应如何进行救援 $

演练业主进入电梯轿厢内 !电梯维保人员设置故障造成电梯困人事故 $ 监控员接到求救

信号 !迅速了解被困人员信息 !并联系上报启动应急预案 $ 物业中心工作人员迅速赶到现场对

被困人员进行情绪安抚 !缓解被困人员紧张和恐惧心理 $电梯维保人员在确定被困人员的楼层

后立即展开救援 !待电梯平层后打开轿厢门 !安全解救出被困人员 !并向被困人员了解身体状

况 !确认被困人员身体无其他不适症状后 !搀扶到休息处休息缓解 $随后排查电梯故障 !使电梯

恢复正常运行 $

通过此次演练 !提高物业工作人员和业主安全意识 !增强了工作人员对特种设备应急救援

和现场处置能力 $ 同时提醒广大业主在电梯运行发生故障时 !不要急躁和慌张 !不要擅自扒门

和攀爬电梯等错误自救措施 !要利用电梯内警铃按钮向外求救 !耐心等待救援 $

王妍妍供稿


